
M A P A  D E L  R E C O R R I D O  ·  U S O  A D U L T O

ESCUCHAR ·  RESPONDER ·  SEGUIR 1

5  M O M E N T O S  +  R E V I S A R  L A  M I R A D A

De pedir ayuda a saber
qué ocurrirá después.
Cinco momentos  para  observar  e l  recorr ido .  Una mi rada  que se  rev isa  de  pr inc ip io  a  f in .

01
E S C U C H A R

L a  p e t i c i ó n  l l e g a .
¿ Q u i é n  e s c u c h a  y
q u é  p u e d e
p r o m e t e r ?

02
C O M P R E N D E R

S e  a c l a r a  l o
e n t e n d i d o .  ¿ Q u i é n
n e c e s i t a
c o n o c e r l o ?

03
C O N S T R U I R

H a y  u n  s i g u i e n t e
p a s o .  ¿ Q u i é n  l o
h a r á  y  c u á n d o ?

04
C O M P R O B A R

E l  t r a s p a s o  s e
c o n f i r m a .  ¿ O c u r r i ó
y  f u e  ú t i l ?

05
D E V O L V E R

L a  r e s p u e s t a
v u e l v e .  ¿ C ó m o
p e d i r  u n a
r e v i s i ó n ?

REVISAR LA MIRADA · PRINCIPIO TRANSVERSAL

¿Qué sabemos? ¿Qué estamos interpretando? ¿Qué información podría cambiar nuestra primera lectura?

7 COMPROBACIONES ADULTAS

1
La petición l lega y se reconoce.

2
Hay responsable y sustitución.

3
El siguiente paso se entiende.

4
El aprendizaje también continúa.

5
Los traspasos se cierran.

6
Se revisa lo que produjo.

7
La persona recibe devolución.

Si existe riesgo: activa el protocolo oficial  y los servicios de protección o emergencia. Este mapa no sirve para improvisar una respuesta.


